
企業名

④株式会社fmg

企業の魅力①

スタッフ同士の仲が良いのが特徴のひとつです。この仕事はお互いに連携しながら業務を行う

必要があるのですが、普段から会話をしていることもあって、みんな良いチームワークで仕事が

できています。

企業の魅力②

国際線をベースとした、会社独自の研修をご用意！7日間の教育研修で業界の基礎から

学ぶので、未経験の方でも安心して働ける環境が整っています。ある程度の業界知識を

つけてから、本格的な実務がスタートします！

企業の魅力③

明確なキャリアステップをご用意。経験を積み、スキルアップすることで、任される仕事のレベルが

上がっていき、やりがいもまた大きくなっていきます。当社のグランドスタッフは、分業制ではなく

全ての業務をこなします。担当する仕事の幅が広いため、初めは少し大変かもしれませんが

そこが面白さでもあるんです！！

業界 運輸業/郵便業

事業内容 航空旅客取扱い業務（グランドスタッフ）

会社の特徴

✓アットホームな雰囲気                  ✓教育・研修制度が充実

✓産休・育児休暇取得実績あり　　　　✓業界で特徴的な技術・サービスを持っている

✓平均残業時間が月20時間以内

社宅・家賃補助 有

資本金 1,000万円

従業員数 970名

外国人採用実績 360名、20か国以上の国籍

日本語レベル N2

採用対象・学部 専門学校・大学・大学院　　文理不問

卒業対象年 26卒・27卒・既卒

必須スキル 英検２級以上、もしくはＴＯＥＩＣ５0０点以上の語学力を有することが望ましい

歓迎スキル
•接客業務の経験　•留学経験　•英語を使った仕事の経験　•	海外のホテルや飲食店での勤務

経験　•空港での勤務経験

歓迎言語 英語他

就業時間 シフト制　１日実働平均：８時間　※時間帯はフライトスケジュールによる

休日

年間休日（120日：内訳公休116日、リフレッシュ休暇4日）、

有給休暇（入社6ヶ月後に10日付与）、特別休暇（忌引休暇 等）、産前産後、

育児休業、介護休業制度

採用職種 航空旅客ハンドリングスタッフ（グランドスタッフ） 5名

給与

■２４０，０００円～　（経験者）（エアライン若しくはハンドリング会社で3年以上の

チェックイン・出発・到着業務の実務経験がある方）

■１９３，０００円～　（４大卒・大学院卒）

■１８９，０００円～　（短大・専門卒）

仕事内容

弊社はハンドリング会社となりますので、主に外資系航空会社の代わりとなって空港での

お仕事に従事していただきます。具体的には航空会社を利用されるお客様をお迎えし、

カウンターでの搭乗手続き、出発ゲートでのアナウンスや遅延等のイレギュラー対応、

お見送りなどを行って頂きます。また、到着されたお客様のお手伝いや受託手荷物に

関係するお客様のケア、特別なお客様のご案内、車椅子サービス等、多岐にわたる業務を

行って頂きます。

求人票

会社の紹介

求める人材

就労条件および採用職種



就業場所 成田空港・羽田空港・新千歳空港・関西空港・那覇空港のいずれかの勤務地


